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I.  Engquadramento

Perante a emergéncia de saude publica de ambito internacional, decorrente da situacao
epidemioldgica da doenga COVID-19, classificada como pandemia pela Organizagdo Mundial de
Salde, o Governo decretou a suspensdo das atividades letivas, ndo letivas e formativas dos
equipamentos sociais de apoio a primeira infancia, a partir de 16 de margo de 2020.

O plano de desconfinamento em vigor, prevé a reabertura dos equipamentos sociais de apoio a
primeira infancia, a partir de 18 de maio, tendo a Secretaria de Estado da Ac¢do Social, em
articulagcdo com a Direcdo-Geral da Saude (DGS), elaborado um guido que define um conjunto
de normas a observar na reabertura das respostas sociais Creche, Creche familiar e ama no
sentido de orientar e harmonizar o processo, de modo seguro e informado, tendo em vista a
seguranca das criancas e dos profissionais. Por sua vez, a 13/05/2020, a Direcdo-Geral da Saude,
emitiu a Orientacdo n.2 25/2020 - Medidas de Prevencdo e Controlo em Creches, Creches

familiares e Amas.

No sentido de apoiar as suas associadas na implementacdo das orientacdes e recomendacdes a
observar na reabertura das Creches, a Confederacdo Nacional das Instituicdes de Solidariedade
(CNIS) elaborou o presente documento que tem como objetivos principais:

= Sistematizar as orientacdes constantes do “Guido Orientador das Respostas Sociais
Creche, Creche Familiar e Ama” e da Orientacdo n.2 25/2020 - Medidas de Prevencdo e

Controlo em Creches, Creches familiares e Amas da DGS, agrupando-as por areas;

= Clarificar algumas das orientagdes emanadas;

= Procurar responder as duvidas apresentadas pelas Creches;

=  Promover uma reabertura, tdo tranquila quanto possivel, que transmita seguranga aos
pais/responsaveis parentais, criancas e trabalhadores.

E ainda de salientar que muitas das orientacdes previstas no referido guisio sdo ja uma prética
comum nas Creches, seja pelas exigéncias da legislagdo de enquadramento desta resposta
social, seja pela adogdo de boas praticas de atuagao.

Reforca-se ainda que a Creche é um lugar de afetos, de desenvolvimento, crescimento, de
partilha, interacdo e de praticas pedagdgicas, onde a crianca e o brincar estdo no centro da acao,
pelo que o cumprimento das orientagdes deverao respeitar esse enquadramento.
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Il. Sistematiza¢ao do Guido Orientador - Creche

Plano de Contingéncia

= Revisdo do Plano de contingéncia, de acordo com a orientacdo 006/2020 da Direcdo-

geral da Saude (DGS), devendo nomeadamente contemplar:

a) Os procedimentos a adotar perante um caso suspeito de COVID-19;

b) Definicdo de uma area de isolamento, devidamente equipada com telefone,
cadeira, agua e alguns alimentos ndo pereciveis, e acesso a instalacdo sanitaria;

c) Circuitos necessdrios para o caso suspeito chegar e sair da area de isolamento;

d) A atualizagdo dos contactos de emergéncia das criancas e do fluxo de
informacdo aos pais/responsaveis parentais;

e) A gestdo dos recursos humanos de forma a prever substituicdes na
eventualidade de absentismo por doenca, necessidade de isolamento ou para
prestacdo de cuidados a familiar de alguns dos seus elementos.

=  Perante aidentificacdo de um caso suspeito, este deve ser encaminhado para a area de
isolamento, pelos circuitos definidos no Plano de Contingéncia;

= QOs pais/responsaveis parentais do caso suspeito devem ser de imediato contactados e
aconselhados a contactar o SNS 24 (808 24 24 24), o que também podera ser feito na
propria Creche;

= Todos os pais/responsaveis parentais devem ser informados em caso de existéncia de
um caso suspeito na instituicao;

= A Autoridade local de Salde deve ser imediatamente informada do caso suspeito, bem
como dos seus contactos, de forma a facilitar a aplicacdo de medidas de Saude Publica
aos contactos préximos. Para o efeito, os estabelecimentos devem manter atualizados
os contactos das Autoridades de Saude territorialmente competentes;

= Deve-se reforcar a limpeza e desinfecdo das superficies mais utilizadas pelo caso
suspeito e da area de isolamento, nos termos da Orientacdo 14/2020 da DGS;

= QOs residuos produzidos pelo caso suspeito devem ser acondicionados em duplo saco de
plastico e resistentes, com dois nds apertados, preferencialmente com um
adesivo/atilho e devem ser colocados em contentores de residuos coletivos apds 24
horas da sua produc¢do (nunca em ecopontos).

Documentagado/Informacgao a rever e afixar em local visivel:

= Novas normas de conduta do espaco e medidas de prevencao e controlo da transmissao
da COVID-19 (de acordo com os anexos | e |l da orientacdo n.2 25/2020 da DGS —
Medidas de Prevencdo e Controlo em Creches, Creches Familiares e Amas);

Informagdao/Comunicagdo aos Pais/Responsaveis Parentais:
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= Novas normas de conduta do espaco e medidas de prevencao e controlo da transmissao
da COVID-19;

= A partir das orientacGes da DGS, do guido reabertura das Creches do gabinete da
Secretaria de Estado da Acdo Social, e do plano de contingéncia da Creche, a Instituicao
pode elaborar um documento informativo e de sensibilizacdo para entrega e assinatura
de tomada de conhecimento aos pais/responsaveis parentais, quando nado for possivel
0 envio por meios digitais;

= |nformacdo escrita, de preferéncia por via eletrdnica, sobre o inicio das atividades e
sobre todas as alteracGes a organizacao e funcionamento das respostas sociais, face ao
contexto da COVID-19, bem como instrucdes para informar a Creche sempre que a
crianga ou alguém com quem a mesma tenha estado em contacto recente apresente
sintomas sugestivos de COVID-19;

= Devem ser criados circuitos de comunicacdo com os pais/responsaveis parentais,
assegurando que a passagem da informacao relativa a crianca é devidamente efetuada;

= Pedir aos pais/responsaveis parentais que ndo deixem as criancgas levar brinquedos ou
outros objetos ndo necessarios de casa para a Creche;

= Asroupas devem ser lavadas, sempre que possivel, a uma temperatura de 609;

= Solicitar 2 mudas de roupa lavada e um par de calcado extra para permanecer na Creche,
admitindo-se meias antiderrapantes.

Trabalhadores:

= Testagem de rastreio a COVID-19 aos profissionais desta resposta social;

= Deve ser dada formacgdo a todos os funcionarios (pessoal docente e ndo docente)
relativa ao Plano de Contingéncia e as medidas de prevencdo e controlo da transmissao
da COVID-19:

o Conteudos programaticos relativos a ativagdo dos seus planos de contingéncia,
nomeadamente a forma de atuacgdo caso exista uma situacdo de suspeita de
contagio de uma crianga ou funcionario, o acompanhamento da mesma durante
o processo de isolamento e ao encaminhamento para os servigos de saude
competentes;

o Utilizagdo correta do equipamento de protegdo individual (EPI), nomeadamente
sobre a forma de o colocar, retirar e manter.

= Asroupas devem ser lavadas, sempre que possivel, a uma temperatura de 609;

= Todos os funciondarios devem usar mascara cirurgica de forma adequada;

= Deve reforcar-se a lavagem/desinfecdo frequente das mdos, por parte de todos os
profissionais e verificar-se o cumprimento rigoroso das regras de etiqueta respiratoria;

= As pausas da equipa para almoco deverdo ocorrer de modo a garantir o afastamento
fisico entre os profissionais;

Instalagbes e equipamentos:
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=  Assegurar a limpeza e desinfecado geral das instalacdes;

= Ahigienizagdo dos espacos deve ser feita em conformidade com a orientacdo 014/2020
da DGS;

= Sanitdrios com dgua, sabao liquido com dispositivo doseador e toalhetes de papel de

uso Unico, para a promocao das boas praticas de higiene, nomeadamente a higienizacao
das maos;

= Gestdo de residuos didria, sem necessidade de proceder a tratamento especial;

= Dispensador de solucdo a base de alcool para as pessoas desinfetarem as maos a
entrada e a saida da Creche e na sala de atividades (um por sala);

= Se possivel, e assegurando as devidas condicdes de seguranca, manter as janelas e
portas abertas, de modo a permitir uma melhor circulagdo do ar dentro do espaco. Caso
haja equipamento como ar condicionado, este nunca deve ser ligado em modo de
recirculacdo de ar. Deve ser mantida uma adequada e frequente manutencdo dos
sistemas de filtragem.

Organizagao do espaco e das atividades:

= Reorganizacao de processos, optando pela desmaterializacdo e privilegiando os meios
digitais;
=  Garantir uma redugdo do numero de criangas por sala de forma a que, na maior parte
das atividades, seja maximizado o distanciamento entre as mesmas, sem comprometer
o normal funcionamento das atividades ludico-pedagdgicas;
=  Sempre que a instituicdo disponha de espacos que ndo estdo a ser utilizados, quer pela
suspensdo de atividades, quer pelo encerramento de respostas sociais, poderao utilizar-
se estes espagos para expansao da Creche, desde que permita garantir a seguranga das
criangas;
=  Poderdo ser criados grupos rotativos ou turnos distintos de criangas na Creche em
funcdo das necessidades dos pais/responsaveis parentais;
= Deve ser maximizado o distanciamento fisico entre as criangas quando estdo em mesas,
bercos e/ou espreguicadeiras, o que pode ser garantido pelo cumprimento da distancia
de 1,5-2 metros, entre criangas, ou por outras medidas indicadas nos pontos seguintes
(como por exemplo, na sesta);
= Durante a sesta, os catres (colchGes) devem ser separados, de forma a assegurar o
maximo de distanciamento fisico possivel, mantendo as posicdes dos pés e das cabecas
das criancas alternadas;
= Deverd garantir-se a existéncia de um catre (colchdo) por crianca, e esta devera utilizar
sempre 0 mesmo;
= Ascriancas e funciondrios devem ser organizados em salas fixas (a cada funciondrio deve
corresponder apenas um grupo) e os espacos definidos em fun¢do deste seccionamento
de forma a evitar o contacto entre pessoas de grupos diferentes;
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= (Os espagos ndo necessarios para o alargamento dos grupos em virtude da divisdo dos
mesmos devem estar encerrados. Esta medida ndo se aplica as salas de refeicdes;

= Devem ser organizados horarios e circuitos de forma a evitar o cruzamento entre
pessoas:

a) Sempre que possivel, evitar a entrada e saida simultanea de criancas/pessoal
nas salas;

b) A chegada e saida da Creche, as criancas devem ser entregues/recebidas
individualmente pelos seus pais/responsaveis parentais, ou por alguém por eles
designado, a porta do estabelecimento, evitando a circulacdo dos encarregados
de educacdo dentro da Creche;

c) Se possivel, manter a ventilagdo e arejamento das salas e corredores dos
estabelecimentos;

d) O acesso as salas deve ser limitado apenas ao pessoal afeto a mesma;

= Asala de atividades deve ser organizada dando cumprimento a:

a) Deve ser mantida a mesma sala de atividades para cada grupo, de forma a evitar
a circulacdo das criancas e profissionais;

b) Nas salas em que as criangas se sentem ou circulam no chdo, devem deixar o
calgado a entrada, podendo ser solicitado aos encarregados de educacdao que
levem um par de calgado extra a deixar ao cuidado dos auxiliares;

c) Assegurar, sempre que possivel, que as criancas ndo partilham objetos ou que
os mesmos sdao devidamente desinfetados entre utiliza¢cGes;

d) Garantir material individual necessario para cada atividade;

e) Os brinquedos devem ser lavados regularmente, pelo menos duas a trés vezes
ao dia;

f) Remover da sala todos os acessdrios ndo essenciais para as atividades ludico-
pedagdgicas;

g) No caso das Creches em que as crian¢as ndo tenham a locomocdo adquirida e
necessitem de estar em bergos, espreguigadeiras, ou outro utensilio de conforto
para o efeito, devera garantir-se a existéncia de um equipamento por crianga, e
esta devera utilizar sempre o mesmo.

= QOs servigos de limpeza e higienizagao devem ser reforgados antes e depois da sesta, de
acordo com a Orientacdo 014/2020 da DGS;
=  As criangas devem ser entregues e recolhidas apenas a porta de instituicdo;

= O numero de pessoas autorizadas a entregar/recolher cada crianga deve ser limitado;

= N&o se pode trazer brinquedos ou outros ndo necessarios;

= Deve-se restringir o acesso a criangas e profissionais com sintomas de qualquer doenga;

= Deve garantir-se que as pessoas externas (ex. fornecedores) sé entram no
estabelecimento excecionalmente e de forma segura. Devem entrar pelas portas de
servi¢o, devidamente higienizados, com protec¢do do calgado e mascara (ndo se podem

cruzar com as criangas);
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Deve ser assegurada a higienizagdo frequente dos locais mais suscetiveis de
contaminacdo (como corrimdos, interruptores e macanetas de portas e janelas),
brinquedos, materiais pedagdgicos (p.e. lapis, pincéis) e equipamentos utilizados pelas
criancas (fraldario, bercos e/ou catres) com produtos adequados, varias vezes ao dia, de
acordo com a orientacdo 14/2020 da DGS;

RefeigGes:

Durante o periodo de refeicdes as medidas de distanciamento e higiene devem ser
mantidas:

A deslocacdo para a sala de refei¢Bes, caso aplicavel, deve ser desfasada para diminuir
o cruzamento de criancas, ou em alternativa considerar fazer as refeicdes na sala de
atividades;

Antes do consumo das refei¢cdes, as criancas devem ser levadas a lavar as maos e
ajudadas para a sua realizacdo de forma correta;

Os lugares devem estar marcados, de forma a assegurar o maximo de distanciamento
fisico possivel entre pessoas;

Deve ser realizada a adequada descontaminacao das superficies utilizadas entre trocas
de turno (mesas, cadeiras de papa, entre outras);

Atividades pedagdgicas, ludicas e de motricidade:

Nesta fase deverdo ser cancelados os espetaculos, as festas internas, as reunies de pais
presenciais, as idas a praia, a natagdo, etc,;

Os brinquedos que ndo puderem ser lavados, devem ser removidos da sala, assim como
todos os acessérios ndo essenciais para as atividades ludico-pedagogicas;

As atividades devem ser desenvolvidas, preferencialmente, em pequenos grupos ou
individualmente, apoiadas pelos profissionais que se encontram com as criancas;

O projeto pedagdgico da Creche, previsto no artigo 6.2 da Portaria n.2 262/2011, de 31
de agosto deve sofrer as devidas adaptagdes, sendo eliminadas todas as atividades extra
ou com participantes externos (com excecdo de atividades terapéuticas e/ou de
intervengdo precoce na infancia).

Transporte:

Sempre que possivel, deve ser privilegiado o transporte individual das criancas pelos
encarregados de educac¢do ou por alguém por eles designado;

Caso a Creche disponha de transporte coletivo de criangas, este deve seguir as
orientacdes da DGS relativa a transportes coletivos de passageiros, assegurando: a.
Cumprimento do intervalo e da distancia de seguranca entre passageiros (ex: um por
banco);
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= Reducdo dalotagdo maxima de acordo com a legislacdo vigente (Decreto Lei n2 20/2020
de 1 de maio);

= Disponibilizacdo de solucdo a base de alcool (70% concentra¢do) a entrada e saida da
viatura;

= Descontaminacdo da viatura apds cada viagem, segundo as orientacdes da DGS
(Orientacdo 014/2020 de 21 de marco da DGS);

= As cadeirinhas de transporte ou “ovo” utilizadas no transporte das criangas ndo podem

entrar nas instalagdes da Creche;

Porto, 13 de maio de 2020
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